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AI Technology
Emerging with Pace
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Revolution of AI

Deepkapha.ai
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Future AI

Multimodal AGI
การตดิตอ่สือ่สารกบั AGI
อยา่ง ChatGPT จะใกลเ้คยีงมนุษย์
มากขึน้ดว้ยสือ่ประสม อาท ิการ
มองเห็น การรับฟังและการพดู

Edge AI
การประมวลผล AI บน cloud ยา้ย
มาอยูใ่นอปุกรณ์มากขึน้ อาทิ AI 
phone และ Edge camera เพือ่
เพิม่ความเร็วในการท างาน

Sector-based Intelligence

https://www.pcguide.com/ai/
chatgpt-voice-vision-announced-multi-modal/

https://nvidianews.nvidia.com/

Brain Decoding
Deep understanding by using environmental data, such 
as voice, interactions, vital signs, eye contact, 
sentiment, emotion, etc.

We have one bedroom apartment.

We were living in a tiny apartment.

He runs over to me and whispered you 
are the bravest girl I know

He runs up to me and hugs me tight and 
whispers you saved me.
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AI for 
Government
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Benefit of AI in Government Sectors

• Automation and Efficiency
Routine jobs e.g. documentation, data input, customer services

• Improved Decision-Making
Big data analytics for prediction and decision making

• Enhanced Citizen Engagement
Service and data accessibility, fast and interactive services

• Fraud and Anti-Corruption
AI-enhanced detection of fraud, abuse, and suspicious patterns

• Resource Management
Intelligent resource allocation, budgeting, and demand forecast
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AI Transformation

Strategic planning and 
readiness assessment

Use case identification and 
prioritization

Data modernization

Talent development

Ethics and governance
Personnel development

AI literacy and basic adoption

Digital organization
Process and data

Smart services
User experience on core services

Decision intelligence
Data up-to-date, human in the loop 
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US AI Use Case Inventory

Executive Order 13960, “Promoting the Use of 
Trustworthy Artificial Intelligence in the Federal 
Government"
https://www.federalregister.gov/documents/2020/12/08/2020-
27065/promoting-the-use-of-trustworthy-artificial-intelligence-in-the-
federal-government

These nine principles describe trustworthy AI as:
(1) lawful and respectful of our Nation’s values,
(2) purposeful and performance-driven,
(3) accurate, reliable, and effective,
(4) safe, secure, and resilient,
(5) understandable,
(6) responsible and traceable,
(7) regularly monitored,
(8) transparent, and
(9) accountable.
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US AI Use Case Inventory

Use case Categories Technology

Internal Productivity Text Summarization, Speech Recognition, Data Verification, Decision 

Support System

Public Service: Information Retrieval / 

Chatbot / Virtual Assistant

Chatbot, Natural Language Processing, Generative AI

Monitoring and Security System Image Processing, Cyber Securities, Malware Detection

Data Integration, Normalization and 

Verification

Big Data, Machine Learning, Clustering

Research and Innovation AI/ML, Fundamental Models

Prediction and Forecasting Regression, Simulation, Prediction

Creativity, Localization and Globalization Machine Translation, Generative AI, Multi-modal AI

Quality Control, Survey Data Analytic

Cost Optimization Vehicle Routing Problem, Supply Chain Forecasting

Education and Knowledge Management Information Retrieval, Generative AI, Machine Translation, Chatbot, 

Large Language Model

Environment and Quality of Life (Smart City) AI-IOT, Smart Sensor, Text/Image Classification, Robot and 

Automation, Digital Health, Digital Literacy, AI Literacy
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AI Use Cases in Government Sectors

1. AI for Public Service (AI 
เพือ่การใหบ้รกิารประชาชน)

2. AI for Government 
Management (AI เพือ่การ
จัดการกระบวนการภายใน)

3. AI for Government Mission 
(AI เพือ่สนับสนุนภารกจิ
หน่วยงาน)
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1. AI for Public Service (AI เพือ่
การใหบ้รกิารประชาชน)

2. AI for Government 
Management (AI เพือ่การ
จดัการกระบวนการภายใน)

3. AI for Government Mission 
(AI เพือ่สนับสนุนภารกจิ
หน่วยงาน)

AI Use Cases in Government Sectors



13

1. AI for Public Service (AI เพือ่
การใหบ้รกิารประชาชน)

2. AI for Government 
Management (AI เพือ่การ
จัดการกระบวนการภายใน)

3. AI for Government 
Mission (AI เพือ่สนบัสนนุ
ภารกจิหนว่ยงาน)

AI Use Cases in Government Sectors
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AI in Thai 
Government
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A multimodal AI for text, 
images, and code 

understanding

Creates good content for 
blogs, social media, and 

ads

Makes creative and artistic 
images from simple text 

prompts

A conversational AI for various 
tasks, from answering questions 

to writing

Helps with tasks like writing 
and answering questions, 

providing human-like 
responses

Assists with coding, 
writing, and productivity 

tasks

Generative AI Tools
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Thai LLM Development

A Thai LLM ensures cultural and linguistic accuracy, catering specifically to Thai society's unique needs 
while promoting data sovereignty and inclusivity. It empowers local innovation, preserves the Thai 
language, and supports national development.

April 2024

Early 
2023

Mid 
2023

October 
2024

OpenThaiGPT was initiated as a 
collaborative effort between Thai 
researchers, universities, and 
private organizations to 
democratize AI for Thai users.

Official launch of OpenThaiGPT 
1.0 with three model sizes: 7B, 
13B, and 70B, based on 
LLaMA-2.

OpenThaiGPT 0.1.0 Beta and 
1.0.0 Beta 7B (based on LLama) 

were launched.

• NECTEC introduced OpenThaiLLM, pre-
trained on Qwen2.5 7B. Pathumma LLM, 
a multi-modal Thai LLM.

• AIAET released OpenThaiGPT 1.5, fine-
tuned on Qwen2.5, with three model sizes: 
7B, 14B, and 72B.

Year 
2025

OpenThaiLLM development is formally 
announced as a collaboration between 
BDI, NECTEC, VISTEC, Chulalongkorn 
University, AIAT, and AIEAT to advance 
the capabilities of Thai-specific large 
language models.
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OpenThaiLLM Performance

o โมเดลภาษาใหญ่ขนาด 7 พันล้านพารามิเตอร์ ท่ีพัฒนาต่อยอดจาก Qwen2.5-7B
o รองรับท้ังภาษาไทยและภาษาจีน 
o ประสิทธิภาพสูง มากกว่า Base model อย่าง Llama-3-Typhoon-v1.5–8B และ SeaLLM-v3–7B
o รองรับการใช้งาน Retrieval Augmented Generation (RAG), งานวิเคราะห์เชิงเหตุผล และท างานได้ดีกับ
เอกสารราชการ
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AI Tools at NECTEC

Text
การประมวลผลภาษาทีซ่บัซอ้น

ส าหรับขอ้ความภาษาไทย

Vision
ความสามารถในการระบุ
และเขา้ใจภาพและวตัถุ

Audio
การจดจ าและตอบสนองตอ่
เสยีงภาษาไทยอยา่งแมน่ย า



19

aiforthai.in.th/

AI Tools at NECTEC
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AI Tools at NECTEC
Users
• SMEs
• Startups
• Software Integrators
• Corporate In-house
• Academic institute
• Government organization

with Limit service
Free 24 20 12

Thai Language Vision Speech & Chatbot

76 ServicesAPI

21
Corpus

Computation resources:  GPU 26 Cards 1,074 GB RAM
CPU 968 Cores 5,627 GB RAM Avg. 1 million reqs/month

Infrastructure support:Infrastructure support:
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AI Development in Government Sectors

สภาผูแ้ทนฯ: คน้หา 
สรปุ และถามตอบ 
เอกสารราชการ 

ศนูยด์ัชนกีารอา้งองิ
วารสารไทย (TCI): 
คน้หาวารสารวจัิย 

วช.: คน้หาขอ้มลู
วจัิยจากฐาน TNRR 

และ NRIIS

ส านักงานคณะกรรมการ พัฒนา
ระบบราชการ (กพร.) ถามตอบ 
ขอ้มลูภาคประชาชน และภาครัฐ

กรมทรัพยส์นิทาง
ปัญญา: คน้หาขอ้มลู

เอกสาร
สถาบันขอ้มลูขนาดใหญ่

(BDI): รว่มพัฒนา 
Foundation LLM

กรมสรรพากร: ถาม
ตอบขอ้มลูภาษี

ศาลยตุธิรรม: สบืคน้
ส านวน สรปุค าฟ้อง ถาม
ตอบขอ้มลูศาลฎกีา

สภาพัฒน์ eMENSCR: 
ถามตอบขอ้มลูใน

ระบบ

ETDA: Trustworthy 
AI for LLMs

DITP (คดิคา้): สรปุ
เนือ้หา วเิคราะห์
ความคดิเห็น

ศนูยข์อ้มลูเกษตร
แหง่ชาต ิ(NABC): ถาม
ตอบขอ้มลูการเกษตร

สสวท.: Education 
bot

แสนสริ:ิ คน้หา ถาม
ตอบ ขอ้มลูเอกสาร

Pathumma LLM
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Use Cases Internal Management

Parliament: Meeting Transcription
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DocChat
abdul.in.th/docchat

Use Cases Internal Management
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Key Features

o สร้างเอกสารอัตโนมัต:ิ รองรับการ
ร่างเอกสารตามค าสั่งของผูใ้ช้

o เข้าใจภาษาราชการ: สามารถใช้ภาษา
ท่ีเป็นทางการได้ถูกต้อง

o แก้ไขเอกสารได้: มีปุ่ม Edit เพ่ือ
แก้ไขเนื้อหาเอกสารก่อนดาวน์โหลด

o สนทนาโต้ตอบกบั AI: ผู้ใช้สามารถ
ขอให้ AI ร่างเอกสารตามความ
ต้องการ

o รองรับการดาวน์โหลดเอกสาร: 
สามารถบันทึกเอกสารทีส่ร้างข้ึนมา
ในรูปแบบไฟล์

DocGen
AI ผู้ช่วยร่างเอกสาร มืออาชพี ฉับไว ได้มาตรฐาน

Use Cases Internal Management
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Use Cases Public Services
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Use Cases Public Services

สสวท.
Chatbot ส าหรับการศึกษา
ด้วยตนเอง ปัจจุบัน เปิด
วิชาคณิตศาสตร์ครบทุก
หลักสูตร

มูลนิธิโครงการหลวง
Chatbot ส าหรับการ
ตรวจสอบโรคพืชด้วย
ภาพถ่าย (ข้าว, สตรอเบอร่ี)

กรมสรรพากร
น้องอารี Chatbot ผู้ช่วย
อัจฉริยะ ตอบปัญหาเร่ือง
ภาษีสรรพากร
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Use Cases Government Mission

กรุงเทพมหานคร
Linebot ส าหรับรับเร่ืองร้องเรียน และส่ือสารสาธารณะไปยังประชาชน
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Use Cases Government Mission

ระบบแนะน าส ารับอาหารกลางวัน
ส าหรับโรงเรียนแบบอัตโนมัติ 

35,000 โรงเรียน
437 โรงเรียน กทม.

ค านวณคุณค่าสารอาหาร
ของส ารับท่ีโรงเรียนจัด

ค านวณปริมาณวัตถุดิบ
ท่ีต้องจัดซื้อ

ประมาณการ
ค่าใช้จ่ายล่วงหน้า

บันทึกค่าใช้จ่าย
จริง
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Use Cases Government Mission

คู่เส่ียวเก่ียวก้อย 

215
user/day

Average

73
province

User statisticsข้อมูล ณ วันที่ 10 ก.ย. 63

Citizen Data
48,675,610 people

from public sectors 

Unstructured Data 
& Image Data

25,122 households

Document Database 

Problems & solving
34,007 records

Data Repository

● Health 3,366 

● Living 2,718

● Education 2,176 

● Income 21,139

● Gov access 331 

Burirum
Isan vocation 
for poverty 
alleviation

Songkla
Area-based data 

integration

Nan
Area-based data 

integration

Khonkaen
Khu Siaw 
Kiaw KoiSamut 

Songkram
465 households

100% solved
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Use Cases Government Mission
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Conclusion
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Level 2023 2024

Already 
adopted

15.2% 17.8%

Under 
consideration

56.6% 73.3%

No need
28.2% 8.9%

AI Aware 45.3% 55.1%

565 org.      580 org.

0

10

20

30

40

50

60

70

Org. strategy

Infra & data

ManpowerTechnology

Governance

AI Adoption in Thailand
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Unlocking Potential of AI

Big Data and AI for 
tourism monitoring and 
policy design

Tourism

Image: Pandora FMS team

Agriculture data sharing 
and insights for precision 
farming

Agriculture

Healthcare devices and 
telemedicine as essential 
household items 

Healthcare

Generated by ChatGPT4o
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AI Potential Sectors

10 สาขา
เป้าหมาย

Industry

Energy &
Environment

Medical & 
Healthcare

Agricu
lture & 
Food

Trade & 
Finance

Logistics & 
Transport

Educa
tion

Tourism

Safety & 
Security

10
Sectors

Govern
ment

o Credit scoring

o CRM

o Fraud detection

o Intelligent transportation

o Transport map

o Public surveillance

o Crime response system

o Cyber security

o Smart manufacturing

o Industry assessment and testbed

o Energy management

o Environmental geospatial analytics 

o AI in self-care

o Chronic disease

o Medical assistant

o Genomics Thailand

o Digital farm
o Food quality

o Smart education
o Geography of educational 

opportunities

o Smart travel planning
o Tourism service quality
o Smart tourism area

o Government administration

o Government services
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Integrating AI ecosystem
for Thai better living

Generated by ChatGPT4o
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